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Yam koj yuav tsum tau paub

Yog tias koj poob nyob rau hauv ghov xwm txheej phom
sij siab, ces hu rau Peb Tug Lej Xoom (000).

Daim ntawv no muaj cov ntaub ntawv hais txog Lub
Khoos Kas Pab Txhawb Nga Kev Pab Kho Kom Tau Rov
Los Zoo Li Qub Rau Tej Xwm Txheej Ceev.

Yog tias koj xav tau ib tug neeg los pab txhais lus, ces hu
rau 131450 rau Lub Chaw Pab Txhais Ntaub Ntawv thiab
Txhais Lus.

Muaj kev pab txhawb nqa

dab tsi?

Lub Khoos Kas Pab Txhawb Nga Kev Pab Kho Kom Tau
Rov Los Zoo Li Qub Rau Tej Xwm Txheej Ceev muab kev
pab cov neeg thiab tsev neeg tom qab tshwm sim ghov
xwm txheej ceev loj.

Qee lub sij hawm kuj yuav yog ghov nyuaj rau paub tias
yuav ua li cas tom ntej. Cov neeg ua hauj lwm muab kev
pab cuam txhawb nga pab kho kom tau rov los zoo li qub
tuaj yeem ghia rau koj tau.

Lawyv tuaj yeem pab koj nrog ntau yam xws li:

e kev pab cuam rau kev noj gab haus huv thiab kev noj
gab nyob zoo

e cov lus ghia thiab kev pab nyiaj txiag

e nrhiav cov kev pab cuam hauv zos

e cov lus nug txog kev tuav pov hwm thiab kev cai lij choj

e sau npe kom tau txais cov kev pab cuam ntawm tsoom fwv.

Kev txhawb nga tuaj yeem suav nrog cov lus ghia, kev xa
mus rau lwm tus, los sis kev pab cuam ntxiv yog tias xav tau.

Tus neeg ua hauj lwm pab txhawb nga kev kho kom rov
los zoo li qub yuav ua hauj lwm nrog koj kom nkag siab
txog koj cov kev xav tau thiab pab txuas koj nrog cov kev
txhawb nga uas phim rau koj.

Txhawm rau kom tau txais cov ntaub ntawv no ua lwm hom ntawv thov
xa email mus rau emergency.communications@dffh.vic.gov.au
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Cov neeg uas tau tsiv tawm

ntawm thaj chaw ntawd mus

Txawm tias koj twb tau tsivtawm ntawm thaj chaw muaj
xwm txheej ceev mus lawm los xij, koj tseem tuaj yeem
thov kom tau txais kev pab tau ib yam nkaus thiab. Tej
zaum yuav mudaj kev pab txhawb nga nyob ze ntawm
ghov chaw koj nyob tam sim no.

Yuav ua li cas thiaj tau txais

kev pab

Hauv xov tooj

o Kojtuaj yeem hu rau Tus Xov Tooj Pab Kho Kom Tau
Rov Los Zoo Li Qub Rau Tej Xwm Txheej Ceev ntawm
1800 560 760 (nias 9 txhawm rau hu nkag rau tus neeg
txhais lus los sis hu rau Lub Chaw Pab Txhais Ntaub
Ntawv thiab Txhais Lus ntawm 131 450).

Kev pab thiab kev txhawb nqga ntxiv

Mus saib https://services.dffh.vic.gov.au/emergency-
relief-and-recovery-services

Koj kuj tseem tuaj yeem:

o Tiv tauj rau koj pab pawg xab phas hauv zos
e Hu rau VicEmergency ntawm 1800 226 226




